#Construir o Futuro

ENTIDADE PROMOTORA
PHENOMENON VANILLA, LDA

DESCRICAO DO PROJETO

O presente projeto visa a internacionalizagdo da Phenomenon Vanilla através do comércio eletrénico, de forma
a garantir elevados niveis de competitividade no mercado digital face a concorréncia, bem como a
diversificagao e incrementacao das exportagoes para os mercados externos.

A promotora pretende investir num conjunto de tecnologias e processos digitais, de forma a promover a sua
internacionalizagao por canais digitais, e atingir os seguintes objetivos:

» Criacao de loja online prépria;

» Adesao a 3 Marketplaces;

« Bom posicionamento do website nos motores de busca;

« Acdes promocionais e de divulgacao, por via do marketing digital.

OBJETIVOS

Atualmente, a empresa apresenta uma reduzida taxa de exportacédo (0,9%), sendo que com o presente projeto
pretende incrementar as suas exportacdes online para os seguintes paises-alvo: Alemanha, Reino Unido, Francga
e Espanha, na Europa e Marrocos na Africa, no horizonte temporal de 1 ano. Ndo obstante, para o futuro a
Vanilla tenciona promover e investir continuamente no e-commerce, tendo em vista alcangar o continente
americano, principalmente EUA e Canada.

A empresa ja possui presenca na Internet, através do website oficial http://phvanilla.pt/ e das redes sociais
Facebook e Instagram. Contudo, para atingir os mercados-alvo sera necessario investir e dinamizar os canais
digitais existentes, bem como promover e divulgar os produtos e o nego6cio da empresa, tendo em vista o
reconhecimento e a visibilidade internacional da mesma.

Salienta-se ainda que, a implementacao deste projeto contribui diretamente para a promog¢ao da digitalizacao
do modelo de negdcio da Vanilla, por via da adaptagao tecnoldgica.

RESULTADOS

Com a execucao do projeto, a Phenomenon Vanilla pretende reforcar a sua presenca digital internacional
através da criacao de uma loja online prépria com seis novos servigos ou funcionalidades, da adesao a trés
marketplaces B2B e da realizagao de a¢des de marketing digital em cinco mercados externos — Alemanha,
Reino Unido, Franca, Espanha e Marrocos. Estas acdes permitirdo aumentar a notoriedade da empresa, captar
novos clientes e apoiar a internacionaliza¢ao dos seus equipamentos de protecao individual.
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25.000,00€ ,/
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